
Інструкція по оновленню даних на ярлику для друку 

Надішліть наступний запит, вказавши uuid або ШКІ відправлення. У відповідь ви отримаєте 

сформований PDF-файл. 

GET request on {url}/shipments/{shipmentUuid or Barcode}/sticker?token={token} 

За необхідності можливо друкувати ярлики за групою відправлень Надішліть наступний 

запит, вказавши uuid групи відправлень. У відповідь ви отримаєте сформований PDF-файл. 

GET request on {url}/shipment-groups/{shipment_group_uuid}/sticker?token={token} 

Надрукований ярлик виглядає наступним чином. 

 

Починаючи з 01.01.2026 будуть внесені зміни до дизайну та полів ярлика. Деталі – нижче. 

 

Нова супровідна адреса для внутрішніх рекомендованих листів 

 

 



Опис полів, що змінені на СА 

Рівні сортування прибираємо, замість них блок «Особливі відмітки», що передбачає наступні 

варіанти:  

- З рекомендованим повідомленням, 

- Вручити тільки особисто, 

- Вручити особисто або за довіреністю, 

- Судова повістка, 

- Повістка ТЦК. 

УВАГА! Зараз є відмітка «Вручити особисто», але в планах розділення на дві відмітки: «Вручити 

тільки особисто» та «Вручити особисто або за довіреністю». 

Блок з причинами невручення передбачає чек-бокси для ручного проставлення відмітки 

листоношою: 

- Не вірна адреса, 

- Відмова, 

- Адресат відсутній. 

Листоноша при неуспішній доставці проставляє відповідну галочку і лист повертається з тим 

же стікером та відміткою про причину невручення. 

Нижче блоку з причинами невручення – рядок з вказанням способу оплати: марка, електронна 

марка, відбиток про оплату. 

Ще нижче  - letter_description. 

 

Нова супровідна адреса для рекомендованого повідомлення про вручення внутрішніх 

реєстрованих відправлень 

 



 

Опис полів, що змінені на СА 

Рівні сортування прибираємо, замість них додаємо в три строки description.  

Необхідно виправити пріоритетність доставки – біла літера «П» на чорному тлі.   

 

Нова супровідна адреса для відправлень Пріоритетний, Базовий, Документи, Вантажі 

 

Опис полів, що змінені на СА 

Рівні сортування прибираємо, замість них блок «Особливі відмітки», що передбачає наступні 

варіанти:  

- Огляд дозволено, 

- Огляд не дозволено, 

- Повернути 7 днів, 

- Повернути 14 днів, 

- Не повертати, 

- З документами, 

- З рекомендованим повідомленням, 

- З описом вкладення, 

- Вручити тільки особисто, 

- Вручити особисто або за довіреністю. 

УВАГА! Зараз є відмітка «Вручити особисто», але в планах розділення на дві відмітки: «Вручити 

тільки особисто» та «Вручити особисто або за довіреністю». 

Маршрут КД додаємо до позначки КД у нижньому лівому кутку. 

Суму за доставку, суму переказу та за переказ післяплати підняти на рядок вгору. 
 



ВАЖЛИВО! Якщо ви запитуєте ярлик для друку згідно ваших згенерований ШКІ на через 
метод GET (що описаний на початку інструкції), то ви отримаєте оновлений ярлик 
автоматично, зможете роздрукувати та нанести на ваші відправлення. Якщо ви 
використовуєте CRM системи, які мають підключення готових полів в CRM до полів на 
дизайні, то відповідно треба внести правки з додавання нових полів в дизайн в ручному 
режимі, самостійно.  
 
Опис полів існуючого ярлика і відповідність конкретного поля на дизайні до конкретного 

значення в API запиті на створення. 

 

 

 

Більш детально ви можете ознайомитися зі змінами в API документації (що буде оновлена 

під відповідні зміни до 31.12.2025), на сторінках 246-247, 225-227, за посиланням: 

chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://dev.ukrposhta.ua/uploads/API_document

ation_06112025.pdf 

 


